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DrivePro® Life Cycle Services

Stay calm. You're covered.
Die DrivePro®-Services bieten Ihnen Mehrwert
und immer die modernste Technik

Von Anfang an

optimiert

s drivepro.danfoss.de


http://drivepro.danfoss.de

DrivePro® Life Cycle - Services

Holen Sie mit dem DrivePro®-Serviceangebot Die DrivePro®-Services erbringen unsere Experten
fur Danfoss Frequenzumrichter das Beste aus lhren fur Sie. Dabei entsprechen die Serviceleistungen
Anlagen heraus. DrivePro® bietet Ihnen nicht nur genau lhren individuellen Anforderungen,

einfache Fehlersuche, Wartung, Reparatur und ganz gleich, wo und wann Sie sie bendtigen.
Erneuerung, sondern verbessert auch proaktiv

Produktivitat, Leistung und Laufzeit Ihrer Anlage. Wie Sie vom DrivePro®-Serviceangebot profitieren:
Das umfangreiche Serviceangebot von Mehrwert: Die DrivePro®-Services verschaffen Ihnen
Danfoss Drives deckt dabei den gesamten einen Vorteil fur Ihre Prozesse und Ihr Unternehmen:
Lebenszyklus Ihrer Frequenzumrichter ab. Sie steigern die Effizienz Ihrer Anlage und optimieren

Planbarkeit und Sicherheit.
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Fachwissen abrufen: Die DrivePro®-Experten kennen ~ Wenn Sie sich flr eine Zusammenarbeit mit uns

die besonderen Eigenschaften und Anforderungen entscheiden, bieten wir Ihnen zudem Schulungen
Ihrer Antriebsanwendungen, lhrer Branche und Ihres und umfangreiches Anwendungswissen, um Sie bei
Unternehmens. Anlagenplanung und -ausrtstung zu unterstutzen.

Unsere Experten freuen sich auf Sie.
Immer modernste Technik: Die DrivePro®-Services
sorgen mit Upgrades oder dem Austausch von
Geraten oder Teilen dafur, dass Sie stets die aktuellste
Technik nutzen kénnen. Wir kennen die Anforderun-
gen lhrer Anwendungen und kénnen Ihnen daher
verlassliche Empfehlungen fiir die zukinftige
Anlagenoptimierung aufzeigen.
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Sichern Sie sich ab
mit dem DrivePro® Life Cycle-Serviceangebot

DrivePro® Retrofit DrivePro® Upgrade
4 Minimaler Aufwand und maximaler Nutzen 20 Maximieren Sie die Lebensdauer

Nutzen Sie die professionelle Unterstitzung Ihres Frequenzumrichters

bei der Planung des effizienten Austauschs Lassen Sie sich von einem Experten

Ihrer am Ende des Lebenszyklus beim Austausch von Komponenten oder

angelangten Frequenzumrichter. Firmware im laufenden Betrieb unterstiitzen,

Der DrivePro® Retrofit Service stellt optimale um Ihren Frequenzumrichter immer auf dem

Verflgbarkeit und Produktivitat wahrend aktuellen Stand zu halten. Sie erhalten eine

des reibungslosen Austauschs sicher. Einschatzung vor Ort, einen Upgrade-Plan
sowie Empfehlungen zu kiinftigen
Verbesserungen.

DrivePro® Spare Parts

Vorausschauend planen mit Ihrem DrivePro® Start-up

Ersatzteil-Paket Optimieren Sie lhren Frequenzumrichter

In kritischen Situationen wollen Sie noch heute fir eine optimale Leistung

Verzogerungen auf jeden Fall vermeiden. Sparen Sie Zeit und Kosten bei Installation

Mit DrivePro® Spare Parts haben Sie stets und Inbetriebnahme. Lassen Sie sich bei der

zur richtigen Zeit die richtigen Ersatzteile Inbetriebnahme Ihrer Frequenzumrichter

zur Hand. Sorgen Sie daftr, dass Ihre von unseren Spezialisten unterstitzen,

Frequenzumrichter mit hdchstmoglicher um Sicherheit, Verfgbarkeit und Leistung

Effizienz arbeiten und optimieren Sie lhre zu optimieren.

Anlagenleistung.
DrivePro® Preventive Maintenance
v Ergreifen Sie vorbeugende MaBnahmen

DrivePro® Extended Warranty ——] AufGrundlage einer Anlagenpriifung
Langfristig ein sicheres Gefiihl erhalten Sie einen Wartungsplan und
Die branchenweit langste Gewahrleistung einen darauf basierenden Kostenplan.
sorgt fUr Ihre Gelassenheit. Sie bietet Unsere Experten fhren dann die Wartung
zuverldssige Produktivitat sowie einen gemal dem festgelegten Plan durch.

planungssicheren Kostenrahmen. Sie

kennen die jahrlichen Kosten fiir die = DrivePro® Remote Expert Support
Wartung lhrer Frequenzumrichter bis ® Siekénnen sich in jeder Phase
zu sechs Jahre im Voraus. auf uns verlassen
DrivePro® Remote Expert Support ermoglicht

. die schnelle Losung von Problemen vor Ort,
DrivePro® Exchange durch schnellen Zugriff auf die richtigen
Die schnelle und kosteneffizienteste Informationen. Uber eine sichere Verbindung
Alternative zur Reparatur analysieren unsere Frequenzumrichter-
Bei zeitkritischen Ausfallen erhalten Experten Probleme aus der Ferne, wodurch
Sie die schnellste und kosteneffizienteste sich der Zeit- und Kostenaufwand fur
Alternative zur Reparatur. Durch den unnotige Serviceeinsatze reduziert.

schnellen und korrekt durchgefihrten
Austausch des Frequenzumrichters
erhohen Sie die Verfugbarkeit.

DrivePro® Remote Monitoring
Schnelle Lésung von Problemen

DrivePro® Remote Monitoring bietet

Ihnen ein Online-System mit wichtigen
Informationen fir die Echtzeit-Uberwachung.
Das System sammelt alle relevanten Daten
und analysiert sie, fr eine schnellere Losung
von Problemen, bevor diese lhre Prozesse
beeintrdchtigen.

Um zu erfahren, welche Produkte in Ihrer Region erhdltlich sind, wenden Sie sich
bitte an Ihr Danfoss Drives Vertriebsbiiro vor Ort oder besuchen Sie unsere Website
http://drives.danfoss.com/danfoss-drives/local-contacts/
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Bessere Anwendungsunterstiitzung

Wenn Sie mit Danfoss Drives zusammenarbeiten, bieten wir Ihnen zusatzlich
UnterstUtzung zur Optimierung lhrer Anwendungen. Sie erhalten Zugang
zu speziellen Schulungen und Expertenwissen, was Ihrem Unternehmen

unmittelbar zugute kommt.

Schulung

Nutzen Sie unsere zahlreichen
Schulungsprogramme, mit denen
Sie Ihre persoénlichen Kenntnisse
und Fahigkeiten weiter ausbauen
koénnen. So erfahren Sie, wie Sie
Ihre Frequenzumrichter optimal
nutzen und ihr komplettes Potential
jederzeit ausschopfen kdnnen.
Unser Ziel ist es, Sie Uber neueste
Trends, Methoden und Funktionen
zu informieren, die weitere
Energieeinsparungen ermdglichen
oder neue Moglichkeiten bieten,
die Leistung zu steigern oder
Ausfallzeiten zu minimieren.

Mitarbeiter der unterschiedlichen Auf-
gaben- und Verantwortungsbereiche
profitieren von unseren Programmen.

Diese Schulungen fur die Marken
VACON® und VLT® decken zahlreiche
Themengebiete ab, z. B. Produkte,
Dienstleistungen, Technologie,
Planung, Werkzeuge, Branchen

und Anwendungen.

m Weitere Informationen
https://www.danfoss.com/de-de/
service-and-support/learning/

Anwendungsdesign und
technische Spitzenleistungen
Profitieren Sie vom umfassenden
Know-how der Experten von Danfoss

Drives im Bereich Anwendungstechnik.

Unsere Fachleute im Pre-Sales-Support
stehen Ihnen bei der Konstruktion sehr

spezieller oder komplexer Anlagen zur
Seite, unabhangig davon, an welchem
Ort der Welt Sie sich befinden.

Sie erhalten Zugang zu

m speziell auf lhre Anwendungen
abgestimmtem technischem
Fachwissen

m Entwicklung

m Tests und Dokumentation

Sie sind interessiert?
Setzen Sie sich mit
lhrem Danfoss-Handler
vor Ort in Verbindung.
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Verwenden Sie die DrivePro® App, fur schnellen

Zugriff auf alle Leistungen rund um die DrivePro®
Services fur eine hdhere Produktivitat, Leistung und
Verfligbarkeit Ihrer Systeme. So finden Sie schnell

und einfach den néchsten Servicepartner, senden

Ihre Serviceanforderung und registrieren lhre
Frequenzumrichter. AuBerdem kdnnen Sie
Produktinformationen, Spezifikationen und Handbucher
fur Ihren jeweiligen Frequenzumrichter einsehen.

s
L T T

T
o s,
L

R SRR e

Schnell, einfach, zuverlassig.
Sie erhalten die volle Kontrolle.

EQ ANDROID APP ON. Available on the iPhone
P> Coogle play ll [J App Store

Folgen Sie uns und erfahren Sie mehr liber Frequenzumrichter

l& N f lin]w]@

Deutschland: Danfoss GmbH Antriebstechnik, Carl-Legien-Stral3e 8, D-63073 Offenbach, Tel.: +49 69 9753 3044, Fax: +49 69 8902-106, cs@danfoss.de, drives.danfoss.de
Osterreich: ~ Danfoss Gesellschaft m.b.H. Antriebstechnik, Danfoss Strale 8, A-2353 Guntramsdorf, Tel.: +43 12 5302 2322, Fax: +43 2236 5040-35, cs@danfoss.at, drives.danfoss.at
Schweiz: Danfoss AG Antriebstechnik, Parkstrasse 6, CH-4402 Frenkendorf, Tel.: +41 61 51000 19, Fax: +41 61 906 11 21, cs@danfoss.ch, drives.de.danfoss.ch

Die in Katalogen, Prospekten und anderen schriftlichen Unterlagen, wie z.B. Zeichnungen und Vorschlégen enthaltenen Angaben und technischen Daten sind vom Kaufer vor Ubernahme und
Anwendung zu priifen. Der Kaufer kann aus diesen Unterlagen und zusatzlichen Diensten keinerlei Anspriiche gegentiber Danfoss oder Danfoss Mitarbeitern ableiten, es sei denn, dass diese vorsatzlich
oder grob fahrlassig gehandelt haben. Danfoss behalt sich das Recht vor, ohne vorherige Bekanntmachung im Rahmen des Angemessenen und Zumutbaren Anderungen an ihren Produkten — auch an
bereits in Auftrag genommenen - vorzunehmen. Alle in dieser Publikation enthaltenen Warenzeichen sind Eigentum der jeweiligen Firmen. Danfoss und das Danfoss Logo sind Warenzeichen der
Danfoss A/S. Alle Rechte vorbehalten.

EtherNet/IP™ und DevicelNet™ sind eingetragene Marken von ODVA, Inc.
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